
경영유의사항·개선사항 공개안

1. 금융기관명 : 교보악사자산운용㈜

2. 조치일 : 2016. 11. 28.

3. 조치내용

대 상 내 용

기 관 경영유의사항 1건

4. 조치대상사실

가. 경영유의사항

(1) 자펀드에 대한 환매신청 처리시스템 개선

◦ 2개 이상의 모펀드를 편입하는 자펀드의 경우, 자펀드는 운용전략에 따라 각 모펀드에

투자하며 설정․해지 시 시스템에 사전 입력된 비율에 따라 처리되고 있으나,

대량해지 발생으로 모펀드에 대한 시스템 자동 환매금액이 현 보유금액보다 클 경우

시스템상 자동으로 처리되지 않는 경우가 발생할 수 있는 바,

향후 대량 환매 시 오류가 발생하지 않고 적시에 대응할 수 있도록 관련 시스템

등을 개선할 필요가 있음


