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개선사항 공개안

1. 금융회사명 : 한화투자증권 주식회사

2. 조치일 : 2021. 7. 26.

3. 조치내용

조치대상 조치내용

기 관 개선사항 1건

4. 조치대상사실

가. 개선사항

(1) 전자금융업무 비상대책 운영 미흡

업무지속성 확보 관련 내규를 통해 IT 대체인력 확보 방안 등을 마련

하고, 핵심인력 이탈시 대체인력이 원활히 업무를 수행할 수 있도록 ◎◎개의

운영매뉴얼을 구비하고 있으나

일부 매뉴얼의 경우 회사의 현재 운영환경이 반영되지 않아 대체

인력이 동 매뉴얼을 활용하여 업무를 수행하기 어려우므로

운영매뉴얼을 회사의 운영환경에 적합하게 현행화하고, 주기적으로

관리하는 등 전자금융업무 비상대책 운영을 강화하시기 바람


