
경영유의사항 공개

1. 금융기관명 : 프라임에셋(주) 보험대리점

2. 제재조치일 : 2017. 6. 22.

3. 제재조치내용

제재 대상 제재 내용

기 관 • 경영유의사항 1건

4. 제재대상사실

가. 경영유의사항

⑴ 부실계약 모집 등을 방지하기 위한 내부통제 강화

◦ 프라임에셋㈜ 보험대리점의 소속 지점들이 방송사와의 협찬 계약을 통해 보험상담

방송을 진행하면서,

고객과의 상담과정에서 수집한 개인정보를 별도의 관리ㆍ통제절차 없이 서면으로 보관

하고 있으며, 보험상담 방송이 주로 기존 보험계약을 리모델링*하는 내용임에도

승환계약 관련 교육 등이 미흡하므로

* 불필요한 보험 해지 및 부족한 보장부분은 신규 가입토록 권유

앞으로 관련 지점들의 개인정보 수집, 보관, 파기 등의 관리실태를 정기적으로 점검하

고, 승환계약 관련 교육을 충실히 실시하는 등 내부통제를 강화할 필요가 있음


