
경영유의사항 등 공개안

1. 금융회사명 : (서울)애큐온저축은행

2. 조치요구일 : 2023. 6. 26.

3. 조치내용

대 상 내 용

기 관 경영유의사항 1건, 개선 1건

4. 조치대상사실

가. 경영유의사항

(1) 대출모집인 관리 강화

2020.1.3.～2022.6.23. 기간중 취급한 사업자 주택담보대출과 관련하여 대출모집,
사후관리 등 각 여신취급단계에서 대출모집인(저축은행 내부 상담사 조직 포함)의
부당한 행위가 발생하였음에도 이에 대한 점검‧관리가 미흡하므로

향후에는 대출모집인에 대한 실효성 있는 점검·관리 방안을 마련하여 충실히
관리책임을 이행하는 한편, 대출금 용도 점검 등 사후관리 업무가 객관적으로 철저히
수행될 수 있도록 인력·조직체계 및 내규를 정비하는 등 내부통제를 강화할 필요

나. 개선사항

(1) 업무위탁 운영 및 관리체계 등 개선

｢금융기관의 업무위탁 등에 관한 규정｣ 제4조, 내규 ｢업무위수탁 운영기준｣

등에서는 저축은행이 제3자와 업무위탁 계약을 체결하는 경우 금융감독원장에게 관련

내용 등을 사전 또는 사후에 보고하도록 하고 있는데도



2020년 이후 제출한 업무보고서에는 업무 재위탁 관련 내용이 없으므로

향후에는 체계적인 업무위탁 관련 보고 프로세스를 마련하고 내규 정비 및

관련 임직원 교육 등 내부통제를 강화할 필요


