
경영유의사항 등 공개안

1. 금융기관명 : 라인저축은행

2. 조치일 : 2026. 10. 28.

3. 조치내용

대상 내용

기 관 개선사항 1건

임 원 해당사항 없음

직 원 등 해당사항 없음

4. 조치대상사실

가. 개선사항

(1) 금리인하요구권 심사기준 개선

내규 ｢금리인하요구권 운영지침｣ 제4조 등에 따르면, 금리인하요구권 적용

대상을 취업, 승진, 재산증가, 개인신용평점 상승, 이익증가, 회사채 등급

상승 등을 요건으로 정하고 있다.

하지만 상기 요건과는 다르게 취업, 승진, 재산증가 등 요건에 대해서는

금리인하 사유 대상에 포함하지 않는 등 금리인하요구권 관련 심사기준이

미흡하였으며, 차주의 신용평점이 상승하는 경우에만 금리인하요구를 수용

하여 대출금리를 인하 조정하였고 신용평점 상승정도에 따른 금리인하폭

등에 대한 세부 기준은 마련하지 않은 사실이 있다.

<조치할 사항>

따라서 취업, 승진, 재산증가 등 금리인하요구권 적용 대상별 세부 심사



기준을 마련하여 금리인하요구 행사 적용요건을 구체적으로 정의하고, 내규

에서 정한 각 행사 요건별로 금리인하폭에 대한 세부적인 기준을 마련

하시기 바랍니다.


